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BUEN CIERRE DE ANO PARA EL COMERCIO

La encuesta mensual que realizamos
a nivel nacional entre nuestros afilia-
dos arroja un resultado gratamente
sorprendente para diciembre: las
ventas tuvieron un buen comporta-
miento, incluso superior al previsto
por los mismos comerciantes unos
meses antes. En efecto, para el 43%
de los empresarios consultados las
ventas en cantidades fisicas fueron
mas altas que las obtenidas en di-
ciembre de 2012, el 36% dijo que fue-
ron aproximadamente iguales y el
21% report6 caida. Estos porcentajes
indican que diciembre de 2013 ha-
bria sido uno de los mejores meses
de los ultimos dos afos. Se destacan
en particular unas buenas ventas en
el ramo de las confecciones, asi como
en electrodomésticos, computacion,

Comportamiento de las ventas del comercio

articulos de decoracién y bebidas
alcohdlicas. Las ventas de vehiculos,
en contraste, estuvieron flojas. Los
aceptables resultados del comercio
en general, se atribuyen en alto gra-
do a las estrategias promocionales.
En encuesta que hicimos a consumi-
dores a comienzos de diciembre, es-
tos dijeron que sus compras aumen-
tarian, previsiones que se cumplieron
a juzgar por los resultados de diciem-
bre. Destacamos también el mejora-
miento del optimismo entre los em-
presarios: mientras que en noviem-
bre el 15% consideré que las pers-
pectivas inmediatas de sus negocios
eran malas, esta proporcién se redujo
al 8% en diciembre.

Expectativas de las ventas del comercio

minorista minorista
VENTAS EXPECTATIVAS
MES + = ~ MES + — -
dic-12{ 39 38 23 dic-12| 58 34 8
ene-13| 38 32 30 ene-13| 55 33 12
Feb 32 39 29 Feb 53 34 13
Mar 33 38 29 Mar 61 30 9
Abr 39 34 27 Abr 59 31 10
May 37 34 29 May 58 30 12
Jun 39 35 26 Jun 59 31 10
Jul 39 37 24 Jul 61 29 10
Ago 37 33 30__1|Ago 57 33 10
Sep 39 37 24 Sep 60 29 11
Oct 40 37 23 Oct 59 32 9
Nov 41 37 22 Nov 55 30 15
Dic 43 36 21 Dic 58 33 8

Fuente: FENALCO
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EL REPORTE DEL DANE

En noviembre las ventas reales de los deta-
llistas crecieron 5.3% y al excluir vehiculos
y motocicletas el crecimiento sube al 8.7%.
En los primeros once meses la variacion en
las ventas totales es de 4%, variacién algo
superior a la registrada en 2012. Al clasifi-
car las ramas de actividad con mejor com-
portamiento en ventas en 2013, hasta no-
viembre, se destacan cuatro: computado-
res, con variaciones del orden del 15%, cal-
zado y productos de cuero (8.3%), muebles
y electrodomésticos (5.4%) y articulos de
ferreteria y materiales de construccion
(5.4%). Una de las categorias mas significa-
tivas es la de la ropa, que muestra en el to-
tal un crecimiento del 4.7%, pero a nivel de

algo mayor, del orden del 4.9%, lo que su-
giere que los colombianos todavia mues-
tran una mayor disposicion a adquirir con-
fecciones en almacenes especializados que
en los no especializados como los almace-
nes por departamento. En su reporte, el
DANE revela que la mayoria de los comer-
ciantes explican el aceptable desempero
de noviembre por dos razones: apertura de
nuevos establecimientos y mas promocio-
nes que en 2012. La Muestra Mensual del
Comercio al por Menor del DANE no ofrece
resultados regionales. La buena noticia es
que en 2014 la entidad empieza a producir
estadisticas de comercio por principales
regiones.
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las tiendas especializadas el crecimiento es

Variacion ano corrido Noviembre 2013

Grupo de Mercancias 2011 2012 2013
Total comercio minorista 10,89 2,93 3,98
Total comercio minorista sin vehiculos 7,71 4,25 4,70
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 0,85 1,57 3,28
Licores, cigarros y cigarrillos 5,25 4,56 5,31
Productos textiles y prendas de vestir 10,01 6,21 4,66
Calzado, articulos de cuero 21,51 6,57 8,27
Productos farmacéuticos 3,23 1,34 -0,66
Productos de aseo personal, cosmeéticos 9,41 6,05 4,86
Electrodomésticos y muebles hogar 13,81 5,62 5,43
Articulos uso domeéstico 9,91 4,55 3,46
Productos para el aseo del hogar 4,44 3,42 3,19
Muebles equipo para oficina, comp. 36,05 17,45 | 14,97
Libros, papeleria, periodicos y revistas 5,22 2,18 -4,92
Articulos de ferreteria, vidrios y pinturas 19,61 8,39 5,44
Repuestos y accesorios para vehiculos 15,35 4,34 2,42
\Vehiculos automotores y motocicletas 25,29 -2,20 0,96
Lubricantes para vehiculos automotores 0,17 0,50 -5,51
Otras mercancias 6,89 0,52 5,36

Fuente: Célculos de FENALCO con base en DANE
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ESCENARIOS POSIBLES

El segundo se-
/ mestre del 2013
tuvo un mejor
. desempefio que
el primero y el
acumulado  de

\/v v
ESCENARIO
RESIMISTA

N\K\\«@é\m\m crecimiento eco-
- P némico para el

AN a8, ano sera al me-

nos igual al obte-
nido en 2012, del
4.2%. Para este
nuevo ano se vislumbran tres escenarios. El
primero es uno central, con alta probabili-
dad de ocurrencia, un 70%, que considera
una moderada recuperacion de la econo-
mia mundial. En los Estados Unidos las ven-
tas del comercio tienen en este afo un
comportamiento algo mejor que en los dos
anos anteriores (ver grafica), mientras que
en Colombia se vislumbra una inflaciéon un
poco mas alta que la registrada en 2013
motivada por alzas en los precios de los
alimentos y por presiones de costos salaria-

Fuente: Revista Qué
pasa

les, y un ligero aumento en las tasas de re-
ferencia del Banco de la Republica. El creci-
miento econdmico estara en el rango de
4.2% - 5%. El segundo escenario, el opti-
mista, con 20%, contempla una rapida ex-
pansiéon econdmica global y unos precios
en alza de las materias primas, que pon-
dran a la mineria a la vanguardia del creci-
miento colombiano, que junto con una
locomotora de la construccién a todo va-
por llevarian a una variacién del orden del
6% o mas del PIB nacional. Y el escenario
pesimista, con 10%, prevé una recaida
mundial, proteccionismos y desequilibrios
por doquier, que impactaran negativamen-
te nuestra economia, agravada por un am-
biente politico adverso al clima de los ne-
gocios que incluye una abrupta ruptura de
los didlogos de paz y una fuerte polariza-
cion de los poderes publicos. Como si fuera
poco, Colombia es eliminada del Mundial
de Futbol en el sequndo partido.

Var. % de las ventas detallistas en EE.UU
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Fuente: www.census.gov

* Provisional.

** Proyeccion.
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REVOLUCION PUBLICITARIA EN EL COMERCIO

Acaba de divulgarse un estudio auspiciado
por ANDA y Asomedios sobre las nuevas
tendencias y cifras de la publicidad en Co-
lombia. Fue publicado en la revista El Mal-
pensante de diciembre pasado. Los tres
sectores que mas invierten en publicidad
son alimentos y golosinas, comercio y tu-
rismo y bebidas. En casi todos los sectores
la mayor inversioén se realiza en television,
con dos notables excepciones: el sector
automotor, que prefiere cargarle la mano a
periodicos y el comercio y turismo, que
destina el mayor porcentaje, 32.1% al de-
nominado BTL o publicidad no convencio-
nal. Este hallazgo es una senal para que las
agencias de publicidad se ocupen priorita-
riamente en disefar campanas diferentes.

Tradicionalmente las campanas de marke-
ting se basan en medios masivos como la

TV, radio y diarios (above the line), pero
ahora las empresas, particularmente las del
gran comercio, realizan campafas directas
a segmentos especificos usando otros me-
dios, y esa es la definicién del marketing
Below the line (bajo la linea). El BTL incluye
principalmente el marketing directo, el
marketing promocional, los eventos, mer-
chandising, mercadeo en el punto de ven-
ta), e-mail e Internet. El crecimiento de
la tecnologia e Internet permite desarrollar

'mﬁm

AY

)NDE HA
aluo-§

bases de datos de compradores y enfocar
mejor las campanas. El marketing BTL es
ante todo una accion “en el campo” para
llegar directamente al comprador elegido
evitando los medios masivos.

Felizviaje,
Boc ota siem pre
s62ra tu cas a.

(bcatlyr
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EL PANORAMA LABORAL POR CIUDADES

TASA DE DESEMPLEO URBANA SEGUN CIUDADES

Trimestre movil Septiembre - Noviembre

Ciudad 2011 2012 2013 TGP TS (obj)
Quibdo 16,5 15 16,5 62,4 6,5
Armenia 15,5 15,4 13,7 61,6 14,2
Cucuta 13,4 13,4 13 67,3 14,2
Cali 14,6 13,8 12,6 66,4 14,8
Popayan 16,6 17 12,6 56,5 9,5
Ibagué 15,6 11,1 11,7 68,7 17,4
Pereira 15 14,8 11,6 60 7,1
Florencia 13 12 11,3 59,8 8,5
Manizales 11 11,1 10,8 60,8 8,7
Villavicencio 10,1 11 10,6 64,3 9,1
Neiva 10 11,8 10,5 65,9 15,3
Tunja 11 10,7 10,5 62,9 8,6
Sincelejo 12,2 9 10,2 63,6 9,3
Monteria 11,2 11,9 10,1 67,9 9,1
Cartagena 9,6 9,9 9,8 60,2 7,4
Medellin 11,2 11,4 9,6 66,5 10
Total 23 ciudades 10,4 10,4 9,5 66,4 11,3
Total 13 ciudades 10,2 10,2 9,3 67,4 11,5
Pasto 11,7 12,5 9,2 67,9 18,2
Santa Marta 9,9 10,2 9,2 62,4 11,1
Riohacha 10 12,6 9,1 65,8 14,9
Valledupar 10,8 9,3 8,8 60,2 6,6
Barranquilla 8,7 9,1 8,1 61,1 7,3
Bogota 7,9 8,4 7,8 71,4 12,3
Bucaramanga 9.4 7,9 7,6 68,6 9,3

Fuente: DANE

TGP—Tasa Global de Participacion
TS (Obj)—Tasa de subempleo objetivo
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LA RECETA COLOMBIANA

En México los medios especializados y vo-
ceros del Gobierno miran con mucho inte-
rés el desarrollo que en nuestro pais ha te-
nido el sector de hidrocarburos. Ellos tie-
nen un problema muy complejo como es el
estancamiento en su produccién de petro-
leo por falta de incentivos para encontrar-
lo. En México se pondera el hecho de que
Colombia, gracias a una serie de reformas,
logré incrementar su producciéon 74% en-
tre 2003 y 2012, y que se ya superamos la
produccion diaria de un millén de barriles.
En México cayo 25%.

Entre los cambios, Colombia creé la Agen-
cia Nacional de Hidrocarburos para gestio-
nar el sector y adopté un modelo de con-
tratos de regalias e impuestos para incenti-
var la inversién privada. También se colocé
parte de Ecopetrol en la Bolsa. En México al

parecer no estan dadas las condiciones pa-
ra que un inversionista alcance un equili-
brio de rentabilidad y riesgo y por ello hay
que trabajar para alcanzar una mejor pro-
puesta contractual. En Colombia, los con-
tratistas dan al estado una regalia de entre
8y 25% de la produccién diaria, y el resto
queda en sus manos para comercializarlo.
El gobierno de Enrique Pefia Nieto planted
adoptar los contratos de utilidad comparti-
da. Las grandes petroleras prefieren las
concesiones que les dejan sumar las reser-
vas de crudo a sus hojas de balance. Ac-
tualmente en el Congreso mexicano se dis-
cute por una mayor apertura del sector pe-
trolero pero hay mucha resistencia a la po-
sibilidad de que Pemex se privatice mini-
mamente.

LOS PENSADORES MAS INFLUYENTES DEL MUNDO

ONZ0=XNrIng

Un grupo de investigacion del GDI, Gottlieb Duttweiler Institute, de Suiza, identificé
los 100 pensadores mas influyentes de la actualidad. Para realizar el ranking sus
autores calcularon el numero de veces que otros pensadores citan a intelectuales en
medios especializados.

El primer hallazgo es que la lista la conforman en su gran mayoria especialistas en
asuntos concretos, ilustres desconocidos para los que no pertenecen al mismo
campo del saber: no hay enciclopedistas capaces de tratar con propiedad casi
cualquier tema. Otro hallazgo es el predominio de los economistas. Para el 99.5% de
los colombianos estos nombres son desconocidos y ojala pudiéramos invitarlos a
que movieran un poco el cotarro intelectual, que por momentos luce bastante
aletargado. Esta es la lista de los mas influyentes, los que mueven las ideas del
mundo hoy, en la versién del portal elconfidencial.com:

1. Richard Florida

La lista se encuentra encabezada por el creador del concepto de la
“clase creativa”. El experto en geografia y crecimiento econémico es el
pensador que mejor ha analizado los cambios que se han producido
en la ciudad moderna en lo referente a la reordenacién de los focos
de talento. Dice que no hay nada que favorezca tanto el desarrollo de
un centro urbano como la captacién del talento creativo.

BITACORA
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2. Thlio Sarrazin

Fue Senador de su pais Alemania entre 2002 y 2009
sostiene que Alemania se suprime a si misma al apoyar
las inmigraciones. Dice que el precio que ha tenido que
pagar su pais por la multiculturalidad que ha abrazado
tras la Segunda Guerra Mundial ha sido demasiado alto
en comparacion con los hipotéticos beneficios
obtenidos. Asegura que Europa no necesita el euro y
aboga por Ia desaparicion de la moneda Unica comunitaria.

3. Daniel Kahneman

El primer ganador del Premio Nobel de la lista, que gané en
la categoria de economia en 2002. Es el creador de la Teoria
de las Perspectivas que, a grandes rasgos, describe de qué
manera los individuos toman decisiones en entornos
donde la incertidumbre es alta y los comportamientos son,
en muchos casos, no racionales y por lo tanto, poco
predecibles.

4, David Graeber

Este norteamericano estd en contra de la globalizacién. Su
ultimo trabajo, En deuda: una historia alternativa de la
economia, aborda el problema de la deuda econdémica y las
implicaciones que nuestra comprensién actual del dinero tienen
en el entramado econémico mundial.

5. Steven Pinker

Autor de los libros El instinto del lenguaje: como crea el lenguaje §
la mente y Cémo funciona la mente, aparece con mucha
frecuencia en los listados de las personas mas influyentes del
mundo.

6. Douglas Rushkoff

Novelista,  divulgador,  cyberpunk,  ensayista vy
documentalista. Rushkoff es un importante teérico de los
medios de comunicacion e Internet, creador de conceptos
utilizados hoy en dia como “nativo digital” o “viralidad”. Su
ultimo trabajo alude al “presentismo”, o la obsesiéon por un
presente que se nos escapa continuamente y que ha hecho
olvidar la preocupacion del ser humano por el futuro.

OMmZO=Xmrama
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7. Niall Ferguson

Este historiador escribio El triunfo del dinero: como las finanzas
mueven el mundo. Ahi describe cémo el desarrollo de la historia
de la economia nos conducia inevitablemente a una crisis causada
por el exceso de deuda de Estados Unidos.

8. David Gelernter

Profesor de ciencias computacionales de la Universidad
de Yale. Gelernter publicé a comienzos de la década de
los 90 Mirror Worlds, en el que describia cdmo seria
el mundo tras la difusién masiva de internet. Ademas,
Gelernter ha criticado con dureza el ambito académico
~ estadounidense, que considera que ha generado desde
finales de los afos cuarenta un punto de vista Unico.

9. Frank Schirrmacher

Periodista aleman, autor de algunos de los ensayos mas importantes
de la historia reciente de su pais. Documenta muy bien su teoria de
que la desaparicién de la familia como instituciéon social conduce a
que nuestras relaciones personales fuesen reducidas a la minima
expresion. Fue uno de los primeros en advertir los problemas que
podia acarrear el envejecimiento de la poblacién en su ensayo La
conspiracién de Matusalén.

10. Frnz Josef Radermacher

g

Otro aleman, es uno de los fundadores del Global Marshall
Plan, propuesto por primera vez por Al Gore, que tiene como
objetivo erradicar la pobreza y salvar los recursos naturales
del planeta.

OmZO=XmrAma
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