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EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS

Estrategia de promocion internacional del sector turistico
2015
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PROCOLOMBIA
Promueve las exportaciones, el turismo, la inversion, la expansion de la industria para la
internacionalizacion e integra el trabajo de marca pais en el plano estratégico de promocion de Colombia.
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EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS

27 Centros de informacion?

VALLEDUPAR. PASTO. PALMIRA. ARMENIA = UNIVERSIDAD GRAN COLOMBIA - CAMARA COMERCIO.
VILLAVICENCIO. BOYACA = TUNJA - DUITAMA - SOGAMOSO. IBAGUE. SANTA MARTA. SAN ANDRES.
ANTIOQUIA = MEDELLIN - ABURRA SUR. NEIVA. BARRANQUILLA = CAMARA COMERCIO - UNIVERSIDAD
NORTE. BUCARAMANGA. CALI = CAMARA COMERCIO - UNIVERSIDAD OCCIDENTE. PEREIRA..CARTAGENA.
BOGOTA = BOGOTA CENTRO - UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA. MANIZALES. CUCUTA. POPAYAN.

8 oficinas regionales Q

BARRANQUILLA. BOGOTA_. BUCARAMANGA. CALL
CARTAGENA. CUCUTA. MEDELLIN. PEREIRA



PROCOLOMBIA EN EL MUNDO PROCOLOMBIA

EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS

26 oficinas comerciales
Presencia en 30 paises
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Panorama de la industria PROCOLOMBIA

EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS

Turismo internacional

Proyeccion llegadas de viajeros

" CRECIMIENTO 53,19%

PROCOLOMBIA.CO a PROCOLOMBIA



En 2015, la region de Ameérica tuvo un participacion de 79,5%, sobre el total de llegadas de extranjeros no
residentes a Colombia. Por su parte la region asiatica fue la de mayor crecimiento frente el afno anterior (23,5%).

Europa

405.556 Asia
Part.17,7% 40.845

Var. 15,44% - Part. 1,8%

Ameérica £ Var. 23,5%
1.818.061 rica  Medio Oriente

Part. 79,5% 3-914 1.632

Var. 16,47% Part. 0,2%
Var. 2,7% Part. 0,1%
Var. 13,9%
Oceania
2.288.342

Llegada de extranjeros 16-026

no residentes en

Colombia Part. 0,7%
Var. 7,6%

PROCOLOMBIA.CO ' PROCOLOMBIA



Paises mas visitados del mundo
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Paises mas visitados de Ameérica Latina
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TURISMO VACACIONAL

TURISMO DE
REUNIONES
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Llegada de viajeros no residentes en Colombia
2012- 2015

2.288.342
1.967.814

1.591.120 1.726.300 I I
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Durante el ano 2015, Diciembre, con 229.762
arribos, fue el mes mas dinamico en la llegada de
viajeros residentes en el exterior a Colombia.

PROCOLOMBIA.CO

En el periodo 2015, la llegada de viajeros
extranjeros no residentes en Colombia, crecio
16,3% frente al mismo periodo del ano anterior.

Llegada de viajeros no residentes en Colombia
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Estados Unidos vy los paises de Ameérica del Sur, son los 3er puesto
mercados que emiten el mayor numero de viajeros +2014: 126.714 viajeros
extranjeros no residentes a Colombia. A cierre del 2015, *2015: 151.681 viajeros
México y Ecuador son los emisores de viajeros al pais :::: :gigﬁgﬂi i;?:%
de mayor crecimiento en el top 5.

ler puesto

*2014: 376.410 viajeros 4to puesto
*2015 445.410 viajeros @ +2014: 110.154 viajeros
Var 2014/2013: 9,5% pe +2015: 147.194 viajeros
*Var 2015/2014: 18,3% *Var 2014/2013: 16,9%

*Var 2015/2014: 33,6%

2do puesto
«2014: 272.700 viajeros
»2015 : 305.033 viajeros

*Var 2014/2013: 14%
*Var 2015/2014: 11,9%

5to puesto
«2014: 124.712 viajeros
»2015: 137.953 viajeros.

*Var 2014/2013: 39%
*Var 2015/2014: 10,6%
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Panorama de la industria By PROCOLOMBIA
Ranking ICCA

Top 25 en el mundo | Ranking Suramérica

Ranking Pk s Meckion Ranking  Regiones  No. Meetings

Germany 659

Spain 578 10 Brazil 291
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France 533

haly 452 T s
Japan 337 25 Colombia 150
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Brazil 291 39 Peru 84
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Bogota, Medellin y Cartagena lideran Ila realizacion de eventos
internacionales en el pais.

7 Con un total de 351 eventos internacionales identificados, la ciudad que lidera el numero de
eventos realizados es Bogota con 119 eventos, seguida por Medellin con 101 y Cartagena con
93.

b= | Estos eventos tuvieron un estimado de 270.000 asistentes.

EVENTOS INTERNACIONALES REALIZADOS EN EL PAIS

119

101

15 13
6 4
% b — | = %
Bogota Medellin Cartagena Cali Barranquilla Santa Marta Otros
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Eventos internacionales apoyados por ProColombia 2015

En 2015 apoyd la captacion de 139 eventos internacionales. Las ciudades con

mayor
presencia de eventos internacionales son Bogota, Cartagena Medellin y Cali.

El 51% de estos eventos fueron wviajes de incentivos, seguido de convenciones 22% vy
congresos 18%.

Eventos internacionales realizados con el apoyo de ProColombia

B GRAMN EVENTO B SOLF E CONGRESDO B CONVENCION B WVIAJE DE INCENTIVOS
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Metas X ' PROCOLOMBIA

USS6.000 millones

en generacion de divisas

556 eventos
(total acumulados)




OBIJETIVO

General
e Posicionar a Colombia como destino turistico internacional a través de sus productos regionales y hacer de la industria

uno de principales generadores de divisas.

Especificos

e Focalizar los acciones en viajeros y producios que generan mds gasio

® Aumentar la inclusion de Colombia en catdlogos internacionales

® (aptar eventos de falla internacional para Colombia.

® Apoyar la conectividod internacional por medio de la promocién de nuevas rutas y frecuencias internacionales.

e Desarrollar acciones de promocién para temporadas bajos de Colombia



Mercados emisores

Existentes
(clave y
consolidacion)

Nuevos

Producto turistico nacional

Existente

Colombia Tu destino:
Posicionar a Colombia

en mercados claves y en
consolidacion

Colombia Tu proximo
destino:

Presentar los productos
turisticos en mercados
de oportunidad

Nuevos

Colombia mas
que sol y playa:
Diversificar la oferta de
productos en mercados
claves y en
consolidacion

Empresas turisticas de
alto nivel:
Aumentar el tejido
empresarial exportable
del turismo receptivo

TUrISMmoe
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Comportamiento de la industria __J PrOcoLOMBIA

EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS

El turismo sequird siendo un motor de crecimiento econémico n
Contribucion total del turismo al PIB

COLOMBIA

5,66% 7,73%

Crecimiento promedio Crecimiento promedio Crecimiento promedio
anual 2010-2013 anual 2010-2013 anual 2010-2013

Fuente:World Travel & Tourism Council (WTTC)
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Comportamiento de la industria a

TENDENCIAS

@ El turismo seguird siendo un motor de crecimiento econémico
Contribucion total del turismo al PIB

La llegada de turistas seguird en aumento

El gasto en turismo emisivo estard en manos de los viajeros europeos y asidticos
Tendencias mundiales en turismo de reuniones

Los turistas extranjeros optan cada vez mds por viajar a destinos que sean sostenibles
Los destinos deben ser auténticos

El turismo de bienestar es uno de los nichos que mds crece con un 59% mads de gasto que otros turistas.

La Iecnu!iugiu movil estd transformando el turismo en reservas, atencién al cliente y comportamiento del
consumicdor.

@ Nuevos perfiles de turistas



Nuevos perfiles de consumidor

Mujeres gque viajan
con Mmujeres

monoparentales

Multiturista

) Gilampers
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Emee - W Estrotegioa
por producto




Fucplli]'zucién de las acciones de promocion en productos "" , PROCOLOMBIA
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REUNIONES

® Nichos que generan mds gasto







Segmentacion de mercados: Vacacional

A (onada @

@ Estados Unidos A

México @ N'. Republi
icaragua epubiica
Guutemulu‘. g ® Dominicana
El Salvador @ g Costa Rica

Panama @ @ Venezuelo

Ecuador @
Peri @ @ Brasil
@ Bolivia
@ Paraguay

Chile @
@ Uruguay

. A @
A Travel warning rgentina

Reiréo

Unido :

A® %Iundo =3
" @ AlemanioA

Francio A @

A ® ltolic
Portugal @ @A - :
Espona
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@ China Jcﬁén

@ Australia

CLAVE CONSOLIDACION OPORTUNIDAD




Segmentacion de mercados: Reuniones

Canada @

@ Estados Unidos

México @ s lI;epl}_bl_im
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@ China Japon

CLAVE CONSOLIDACION OPORTUNIDAD
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Acompaiiamiento en las regiones

Q San Andres

y Providencio La Guajira
Atlantico
Q Magdalena
Q Cesar
Sucre Q

Cordo Bl Morte de

OrQooe

QN Q Samanger
Antioquia , Sanfander

Chocd Boydcd Arauca

Q Risaralda chldns Q
Q, Quindio Casanare \ﬁ(hudu
v%ﬂﬁ:’oel' @ - @ Bagoid
Q Tolima  Meta
= . Huila Q i
guco Q Guonia
Narino, @ Guaviare
@ s oy Vaupes
Putumayo
'Z\muzonus
Q

Exploracion

PROCOLOMBIA

EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PARS

Etapa 1: Vichada, Tolima, Caquetd, Putumayo

Etapa 2: Nario, Cauca, Cesar, Guajira, Norte
Santander.

Etapa  3: Chocd, Amazonas, Mompox (Bolivar),
Magdalena, Huila, Atlantico, Santander, Boyacd, Meta.

Etapa 4: Antioguia, Valle del Cauca, San Andrés y
Providencia.

Etapa 5: Paisaje Cultural Cafetero (Caldas, Quindio y
Risaralda), Cartagena y Bogotd- Region

Fuente: ProColombia
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TURISMO
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Aplicacion Famtrips

Ruedas
® de negocio

Destino

global
Plon L

exporfador |

Colombia Travel

Paginas web
especializadas

=

Informacion

Capacitacion
y validacion

Actividades de
promocion Workshops

on-line 1 Plan de
irfsrisacion medios global
Dlvulguuon Presentaciones ‘\\ Q
@ ! j en medios destino Colombiac  Ferias Agendas
Aduzli dad ‘ internacionales @ comerciales
internacional B d il
» Al N0 1o d Misiones Plan de apoyo
HIGGOROS exploraforias S Z
Material promocional @ -empresarial
Adecuacion de oferta
m exportadora
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Plan de Accion

Ferias internacionales: 33 Mercados: 18

Reino
Unido
S Alemunin»
Frando @ '@ Hoﬁnndo'
@ Estados Unidos Esﬁﬁu ® "ﬂﬁ(‘l :
Méx}co @
@ Caribe
Guatemalo @ :
@ Venezuelo

@ Colombia

Peri @ . ® Brusil

®
Argentina

e I I e

Rusic @

Presentaciones

de destino

Japon @




Plan de Accion

Ferias internacionales: 33 Mercados: 18

Ferias

EVENTO MERCADO MES MERCADO

Vakantiebeurs Holanda Virtuoso Travel Week EEUU
FITUR Espafia Birdfair Reino U.
CMT Alemania Alemania ICOMEX México
EEUU Leisure Rusia
Free Alemania Alemania Latin Travel Mart Guatema Ecuador
Routes Americas Mundo Top Resa Francia
NENERE World Routes Mundo
Tianguis Turistico Mexico ABAY Brasil
Sea Trade Miami EEUU JATA Japon
AT Argentin Argentina
SIT Peru Peru ILThA Meéxico
Travelweek Sao Paulo 2015 by ILTM Brasil FCCA Caribe
IMEX Frankfurt Alemania FITVEN Venezuela
Expo - Milano Italia IMEX America EEUU

AVAVIT Venezuela WTM Uk Reino L.

‘ EIBETM Espafia
FIEXPO Pe e
S Mision EIBTM Espana

Ferias Semana . . S Presentaciones
ioCoampin | Moot | ontip | o] resiip | "G



CONOZCA MAS DE PROCOLOMBIA ﬂ PROCOLOMBIA

Linea gratuita

01900-331-00-21
procolombia.co

facebook.com/procolombiaco

www.youtube.com/user/ProexportColombia

http://www.flickr.com/photos/61034488@N06/

@procolombiaco
@colombia_travel




-
I_GRACIAS

PROCOLOMBIA (5) MINCOMERCIO - Lﬁ’ﬁo’%ﬂﬂg

EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



